АНАЛИТИЧЕСКАЯ СПРАВКА
ПО ИТОГАМ АНКЕТИРОВАНИЯ РОДИТЕЛЕЙ
МКОУ «КОЧУБЕЙСКАЯ СОШ №1» 
ПО МЕТОДИКЕ «ИЗУЧЕНИЕ УДОВЛЕТВОРЁННОСТИ РОДИТЕЛЕЙ РАБОТОЙ ШКОЛЫ»

Цель: выявить уровень удовлетворенности родителей работой школы и его педагогического коллектива.
[bookmark: _GoBack]Основание: решение антикоррупционной комиссии (Протокол №3 от 06.12.2018г.)
Сроки проведения: 10.12.18- 20.12.18 г.
Проводили анкетирование классные руководители 1-11 классов (выборочно от каждой параллели по одному классу).
Обработала: зам. директора по ВР Мухажирова Т.И.
 
       В анонимном анкетировании приняли участие 164 родителя учащихся 1-11-х классов.
Родителям предлагалось прочитать утверждения и оценить степень согласия с ними по следующей шкале:
4 – совершенно согласен;
3 – согласен;
2 – трудно сказать;
1 – не согласен;
0 – совершенно не согласен.
Удовлетворенность родителей работой школы была определена как частное от деления общей суммы баллов всех ответов родителей на общее количество ответов.
Если коэффициент удовлетворенности родителей работой школы:
​ больше 3, то это свидетельствует о высоком уровне удовлетворенности родителей работой школы;
​ от 2 по 3, то это свидетельствует о среднем уровне удовлетворенности родителей работой школы;
​ меньше 2, то это свидетельствует о низком уровне удовлетворенности родителей работой школы;
Родители ответили на следующие вопросы:
1.Класс, в котором учится мой ребенок, можно назвать дружным.
2.В среде своих одноклассников наш ребенок чувствует себя комфортно.
3. Учителя проявляют доброжелательное отношение к нашему ребенку.
4.Мы испытываем чувство взаимопонимания с классным руководителем и учителями
5.В нашем классе хороший классный руководитель.
6.Учителя справедливо оценивают достижения ребенка в учебе.
7.Наш ребенок не перегружен домашними заданиями.
8.Учителя учитывают индивидуальные особенности ребенка.
9.В школе проводятся дела, которые интересны и полезны нашему ребенку.
10.В школе работают различные кружки, в которых может заниматься наш ребенок
11.Учителя дают глубокие и прочные знания.
12.В школе заботятся о физическом развитии и здоровье ребенка.
13.Школа способствует формированию достойного поведения ребенка.
14.Меня удовлетворяют санитарно-гигиенические условия в школе (освещённость, тепло, чистота)
15.Меня устраивает: 
- медицинское обслуживание
- организация школьного питания
- организация охраны образовательного учреждения.
- соблюдение безопасности и пребывания ребёнка в школе
16.Администрация и учителя создают условия для проявления и развития способностей  нашего ребенка.
17.Школа готовит нашего ребенка к самостоятельной жизни.

ВЫВОДЫ: 
1. В исследовании «Удовлетворённость родителей работой школы» приняли участие 164 родителя из  десяти классов (выборочно, по одному классу из параллели): 1а, 2в, 3б, 4г, 6в, 7а, 8в, 9б, 10а, 11а классов.
2. По результатам исследования:
             Всего получено ответов 164*17=2788
             Сумма баллов всех ответов:6701
             Коэффициент удовлетворенности родителей работой школы:
             6701/2788=2,4 (средний уровень)
3. Высокий уровня удовлетворённости родителей работой школы во 1а, 2в, 3б, 4г, 7а.  классах.
4. Средний уровня удовлетворённости родителей работой школы в 5г, 6в, 8в,9б, 10а, 11а классах.
5. Низкий уровень удовлетворённости родителей работой школы -нет 
6. Родителей не устраивает и требует обновления:
- тепловой режим школы
- медицинское обслуживание
- организация школьного питания
- организация охраны образовательного учреждения.
- соблюдение безопасности и пребывания ребёнка в школе
7. В целом большинство родителей считают, что:  
- в классах, где учатся их дети, сложились дружеские  взаимоотношения;
- испытывают чувство взаимопонимания с классным руководителем и учителями;
- учителя проявляют доброжелательное отношение к учащимся, справедливо оценивают их достижения в учебе;
- школа способствует формированию достойного поведения ребенка, готовит нашего ребенка к самостоятельной жизни
8. Родители обратили внимание администрации  и учителей школы на то, что:
- недостаточно разнообразны кружки по интересам;
- в школе недостаточно проявляется забота о физическом развитии и здоровье детей;
- учителя не всегда учитывают индивидуальные особенности ребенка;
- прикладывается недостаточно усилий для создания условий для проявления и развития способностей детей.
9.По мнению родителей администрация и учителя по мере возможности создают условия для проявления и развития способностей ребенка.


Справку подготовила зам. директора по ВР                                 Мухажирова Т.И.

22.12.2018 г.



	1а- кл. рук. Свистунова Т.В. (21 чел.)
	4
	3
	2
	1
	0

	1.Класс, в котором учится мой ребенок, можно назвать дружным.
	15
	3
	2
	
	2

	2.В среде своих одноклассников наш ребенок чувствует себя комфортно.
	13
	9
	
	
	

	3. Учителя проявляют доброжелательное отношение к нашему ребенку.
	18
	3
	1
	
	

	4.Мы испытываем чувство взаимопонимания с классным рук. и учителями
	16
	6
	
	
	

	5.В нашем классе хороший классный руководитель.
	21
	1
	
	
	

	6.Учителя справедливо оценивают достижения ребенка в учебе.
	18
	3
	1
	
	

	7.Наш ребенок не перегружен домашними заданиями.
	6
	7
	6
	1
	1

	8.Учителя учитывают индивидуальные особенности ребенка.
	8
	6
	6
	
	1

	9.В школе проводятся дела, которые интересны и полезны нашему ребенку.
	5
	8
	5
	2
	1

	10.В школе работают различные кружки, в которых может заниматься наш ребенок.
	3
	9
	5
	3
	2

	11.Учителя дают глубокие и прочные знания.
	15
	4
	3
	
	

	12.В школе заботятся о физическом развитии и здоровье ребенка.
	7
	8
	7
	
	

	13.Школа способствует формированию достойного поведения ребенка.
	11
	9
	2
	
	

	14.Меня удовлетворяют санитарно-гигиенические условия в школе (освещённость, тепло, чистота)
	6
	5
	7
	3
	

	15.Меня устраивает: - медицинское обслуживание
	Не устраивает медицинское обслуживание, организация шк. питания, организация охраны ОУ

	- организация школьного питания
	

	- организация охраны образовательного учреждения.
	

	- соблюдение безопасности и пребывания ребёнка в школе
	

	Что из перечисленного, на Ваш взгляд, требует обновления, улучшения? (напишите) 
	

	16.Администрация и учителя создают условия для проявления и развития способностей  нашего ребенка.
	3
	15
	2
	1
	1

	17.Школа готовит нашего ребенка к самостоятельной жизни.
	6
	14
	1
	1
	

	Итого:
	660
	330
	96
	11
	8

	
	1097

	
	
	
	
	
	


Всего получено ответов 21*17=357
Сумма баллов всех ответов: 1097
Коэффициент удовлетворенности родителей работой школы:
1097/357=3,1 (высокий уровень)
Классному руководителю:
1. Учитывать индивидуальные особенности детей.
3. Изучить интересы и увлечения учащихся класса
4. Информировать родителей о кружках и спортивных секциях на базе школы.
Администрации обратить внимание на улучшение:
1. медицинское обслуживание
2. организацию школьного питания
3. организацию охраны ОУ
4. соблюдение безопасности пребывания ребёнка в школе
5. теплового режима

	2в- кл. рук. Комкова И.Н. (19 чел.)
	4
	3
	2
	1
	0

	1.Класс, в котором учится мой ребенок, можно назвать дружным.
	6
	3
	
	
	

	2.В среде своих одноклассников наш ребенок чувствует себя комфортно.
	6
	3
	
	
	

	3. Учителя проявляют доброжелательное отношение к нашему ребенку.
	4
	4
	1
	
	

	4.Мы испытываем чувство взаимопонимания с классным руководителем и учителями
	7
	2
	
	
	

	5.В нашем классе хороший классный руководитель.
	8
	1
	
	
	

	6.Учителя справедливо оценивают достижения ребенка в учебе.
	3
	4
	2
	
	

	7.Наш ребенок не перегружен домашними заданиями.
	4
	5
	
	
	

	8.Учителя учитывают индивидуальные особенности ребенка.
	2
	5
	2
	
	

	9.В школе проводятся дела, которые интересны и полезны нашему ребенку.
	3
	5
	1
	
	

	10.В школе работают различные кружки, в которых может заниматься наш ребенок.
	2
	7
	
	
	

	11.Учителя дают глубокие и прочные знания.
	
	7
	2
	
	

	12.В школе заботятся о физическом развитии и здоровье ребенка.
	2
	4
	3
	
	

	13.Школа способствует формированию достойного поведения ребенка.
	4
	4
	1
	
	

	14.Меня удовлетворяют санитарно-гигиенические условия в школе (освещённость, тепло, чистота)
	1
	2
	4
	1
	1

	15.Меня устраивает: - медицинское обслуживание
	Не устраивает мед.обслуживание, организация школьного питания.

	- организация школьного питания
	

	- организация охраны образовательного учреждения.
	

	- соблюдение безопасности пребывания ребёнка в школе
	

	Что из перечисленного, на Ваш взгляд, требует обновления, улучшения? (напишите) 
	

	16.Администрация и учителя создают условия для проявления и развития способностей  нашего ребенка.
	2
	4
	3
	
	

	17.Школа готовит нашего ребенка к самостоятельной жизни.
	5
	1
	3
	
	

	Итого:
	236
	183
	40
	1
	1

	
	460

	
	
	
	
	
	


Всего получено ответов 19*17=153
Сумма баллов всех ответов: 460
Коэффициент удовлетворенности родителей работой школы:
460/153=3,0 (средний уровень)
Администрации обратить внимание на улучшение:
1. санитарно- гигиенических условий в школе (освещённость, тепло, чистоту)
2. медицинское обслуживание
3. организацию школьного питания
4. организацию охраны ОУ
5. соблюдение безопасности пребывания ребёнка в школе

	3б- кл. рук. Сапонова О.Н. (6 чел.)
	4
	3
	2
	1
	0

	1.Класс, в котором учится мой ребенок, можно назвать дружным.
	5
	1
	
	
	

	2.В среде своих одноклассников наш ребенок чувствует себя комфортно.
	4
	
	
	
	

	3. Учителя проявляют доброжелательное отношение к нашему ребенку.
	4
	2
	
	
	

	4.Мы испытываем чувство взаимопонимания с классным руководителем и учителями
	4
	2
	
	
	

	5.В нашем классе хороший классный руководитель.
	6
	
	
	
	

	6.Учителя справедливо оценивают достижения ребенка в учебе.
	1
	5
	
	
	

	7.Наш ребенок не перегружен домашними заданиями.
	4
	
	
	
	

	8.Учителя учитывают индивидуальные особенности ребенка.
	3
	2
	1
	
	

	9.В школе проводятся дела, которые интересны и полезны нашему ребенку.
	2
	1
	3
	
	

	10.В школе работают различные кружки, в которых может заниматься наш ребенок.
	5
	1
	
	
	

	11.Учителя дают глубокие и прочные знания.
	4
	2
	
	
	

	12.В школе заботятся о физическом развитии и здоровье ребенка.
	2
	4
	
	
	

	13.Школа способствует формированию достойного поведения ребенка.
	3
	3
	
	
	

	14.Меня удовлетворяют санитарно-гигиенические условия в школе (освещённость, тепло, чистота)
	4
	2
	
	
	

	15.Меня устраивает: - медицинское обслуживание
	Не устраивает мед. обслуживание, соблюдение безопасности пребывания ребёнка в школе

	- организация школьного питания
	

	- организация охраны образовательного учреждения.
	

	- соблюдение безопасности пребывания ребёнка в школе
	

	Что из перечисленного, на Ваш взгляд, требует обновления, улучшения? (напишите) 
	

	16.Администрация и учителя создают условия для проявления и развития способностей  нашего ребенка.
	3
	3
	
	
	

	17.Школа готовит нашего ребенка к самостоятельной жизни.
	1
	5
	
	
	

	Итого:
	220
	99
	8
	
	0

	
	327

	
	
	
	
	
	


Всего получено ответов 6*17=102
Сумма баллов всех ответов: 327
Коэффициент удовлетворенности родителей работой школы:
327/102=3,2 (высокий уровень)
Классному руководителю:
1. Информировать родителей о проводимых в классе и школе мероприятиях.
2. Перед планированием работы с классом изучить интересы и увлечения учащихся.
Администрации обратить внимание на улучшение:
3. организацию охраны ОУ

	4г- кл. рук. Табунщикова Н.В. (14 чел.)
	4
	3
	2
	1
	0

	1.Класс, в котором учится мой ребенок, можно назвать дружным.
	3
	6
	5
	
	

	2.В среде своих одноклассников наш ребенок чувствует себя комфортно.
	7
	5
	2
	
	

	3. Учителя проявляют доброжелательное отношение к нашему ребенку.
	10
	3
	1
	
	1

	4.Мы испытываем чувство взаимопонимания с классным руководителем и учителями
	10
	4
	
	
	

	5.В нашем классе хороший классный руководитель.
	11
	3
	
	
	

	6.Учителя справедливо оценивают достижения ребенка в учебе.
	6
	5
	2
	1
	

	7.Наш ребенок не перегружен домашними заданиями.
	4
	6
	1
	3
	

	8.Учителя учитывают индивидуальные особенности ребенка.
	7
	3
	2
	2
	

	9.В школе проводятся дела, которые интересны и полезны нашему ребенку.
	6
	5
	1
	2
	

	10.В школе работают различные кружки, в которых может заниматься наш ребенок.
	4
	4
	3
	2
	1

	11.Учителя дают глубокие и прочные знания.
	6
	6
	1
	
	1

	12.В школе заботятся о физическом развитии и здоровье ребенка.
	5
	9
	
	
	

	13.Школа способствует формированию достойного поведения ребенка.
	7
	6
	1
	
	

	14.Меня удовлетворяют санитарно-гигиенические условия в школе (освещённость, тепло, чистота)
	3
	3
	5
	2
	1

	15.Меня устраивает: - медицинское обслуживание
	Не устраивает питание, отсутствие охраны, медицинское обслуживание

	- организация школьного питания
	

	- организация охраны образовательного учреждения.
	

	- соблюдение безопасности пребывания ребёнка в школе
	

	Что из перечисленного, на Ваш взгляд, требует обновления, улучшения? (напишите) 
	

	16.Администрация и учителя создают условия для проявления и развития способностей  нашего ребенка.
	7
	4
	3
	
	

	17.Школа готовит нашего ребенка к самостоятельной жизни.
	8
	6
	
	
	

	Итого:
	416
	234
	54
	12
	4

	
	716

	
	
	
	
	
	


Всего получено ответов 14*17=238
Сумма баллов всех ответов:716
Коэффициент удовлетворенности родителей работой школы:
716/236=3,0 (средний уровень)
Классному руководителю:
1. Формировать в классе доброжелательные дружеские взаимоотношения
Администрации обратить внимание на улучшение:
2. организации школьного питания, контролировать продающуюся продукцию, так как дети травятся ею.
3. организации  охраны 
4. безопасности пребывания детей в школе.

	5г- кл. рук. Исаева Г.И. (21 чел.)
	4
	3
	2
	1
	0

	1.Класс, в котором учится мой ребенок, можно назвать дружным.
	2
	4
	9
	1
	5

	2.В среде своих одноклассников наш ребенок чувствует себя комфортно.
	3
	13
	2
	
	

	3. Учителя проявляют доброжелательное отношение к нашему ребенку.
	4
	16
	1
	
	

	4.Мы испытываем чувство взаимопонимания с классным руководителем и учителями
	10
	11
	
	
	

	5.В нашем классе хороший классный руководитель.
	17
	4
	
	
	

	6.Учителя справедливо оценивают достижения ребенка в учебе.
	7
	14
	
	
	

	7.Наш ребенок не перегружен домашними заданиями.
	1
	15
	5
	
	

	8.Учителя учитывают индивидуальные особенности ребенка.
	2
	13
	6
	
	

	9.В школе проводятся дела, которые интересны и полезны нашему ребенку.
	
	8
	13
	
	

	10.В школе работают различные кружки, в которых может заниматься наш ребенок.
	
	10
	1
	3
	3

	11.Учителя дают глубокие и прочные знания.
	8
	7
	5
	1
	

	12.В школе заботятся о физическом развитии и здоровье ребенка.
	1
	10
	9
	
	

	13.Школа способствует формированию достойного поведения ребенка.
	1
	9
	9
	
	

	14.Меня удовлетворяют санитарно-гигиенические условия в школе (освещённость, тепло, чистота)
	
	8
	7
	5
	1

	15.Меня устраивает: - медицинское обслуживание
	Не устраивает медицинское обслуживание,  питание, отсутствие охраны. 

	- организация школьного питания
	

	- организация охраны образовательного учреждения.
	

	- соблюдение безопасности пребывания ребёнка в школе
	

	Что из перечисленного, на Ваш взгляд, требует обновления, улучшения? (напишите) 
	

	16.Администрация и учителя создают условия для проявления и развития способностей  нашего ребенка.
	1
	15
	5
	
	

	17.Школа готовит нашего ребенка к самостоятельной жизни.
	3
	15
	2
	
	1

	Итого:
	240
	516
	148
	10
	10

	
	1062

	
	
	
	
	
	


Всего получено ответов 21*17=357
Сумма баллов всех ответов:1062
Коэффициент удовлетворенности родителей работой школы:
1062/357=2,9 (средний уровень)
Классному руководителю:
1. Формировать в классе доброжелательные дружеские взаимоотношения
2. На классном собрании проинформировать родителей о кружках, спортивных секциях и проводимых в школе мероприятиях.
Администрации обратить внимание на улучшение:
1. организации школьного питания, контролировать продающуюся продукцию, так как дети травятся ею.
2. организации  охраны 
3. безопасности пребывания детей в школе.

	6в- кл. рук. Сулименко Т.В. (15 чел.)
	4
	3
	2
	1
	0

	1.Класс, в котором учится мой ребенок, можно назвать дружным.
	1
	8
	4
	1
	1

	2.В среде своих одноклассников наш ребенок чувствует себя комфортно.
	6
	6
	1
	1
	1

	3. Учителя проявляют доброжелательное отношение к нашему ребенку.
	8
	5
	2
	
	

	4.Мы испытываем чувство взаимопонимания с классным руководителем и учителями
	7
	5
	2
	1
	

	5.В нашем классе хороший классный руководитель.
	10
	5
	
	
	

	6.Учителя справедливо оценивают достижения ребенка в учебе.
	6
	8
	1
	
	

	7.Наш ребенок не перегружен домашними заданиями.
	2
	4
	7
	2
	

	8.Учителя учитывают индивидуальные особенности ребенка.
	2
	5
	7
	
	3

	9.В школе проводятся дела, которые интересны и полезны нашему ребенку.
	5
	4
	3
	3
	

	10.В школе работают различные кружки, в которых может заниматься наш ребенок.
	2
	8
	3
	2
	

	11.Учителя дают глубокие и прочные знания.
	6
	9
	
	
	

	12.В школе заботятся о физическом развитии и здоровье ребенка.
	3
	5
	5
	1
	1

	13.Школа способствует формированию достойного поведения ребенка.
	2
	13
	
	
	

	14.Меня удовлетворяют санитарно-гигиенические условия в школе (освещённость, тепло, чистота)
	4
	5
	3
	1
	2

	15.Меня устраивает: - медицинское обслуживание
	Не устраивает организация охраны ОУ, безопасного пребывания в школе

	- организация школьного питания
	

	- организация охраны образовательного учреждения.
	

	- соблюдение безопасности и пребывания ребёнка в школе
	

	Что из перечисленного, на Ваш взгляд, требует обновления, улучшения? (напишите) 
	

	16.Администрация и учителя создают условия для проявления и развития способностей  нашего ребенка.
	3
	10
	1
	
	1

	17.Школа готовит нашего ребенка к самостоятельной жизни.
	5
	8
	2
	
	

	Итого:
	288
	324
	82
	12
	9

	
	706

	
	
	
	
	
	


Всего получено ответов 15*17=255
Сумма баллов всех ответов:706
Коэффициент удовлетворенности родителей работой школы:
706/255=2,8 (средний уровень)
Классному руководителю:
1. В работе учитывать индивидуальные особенности детей
2. Информировать родителей о делах, проводимых в классе и школе
3. Изучить интересы и увлечения учащихся класса
Администрации обратить внимание на улучшение:
1. организации  охраны 
2. безопасного пребывания в школе

	7а- кл. рук. Абдулхаликова А.А. (14 чел.)
	4
	3
	2
	1
	0

	1.Класс, в котором учится мой ребенок, можно назвать дружным.
	3
	6
	5
	
	

	2.В среде своих одноклассников наш ребенок чувствует себя комфортно.
	7
	5
	2
	
	

	3. Учителя проявляют доброжелательное отношение к нашему ребенку.
	10
	3
	1
	
	1

	4.Мы испытываем чувство взаимопонимания с классным руководителем и учителями
	10
	4
	
	
	

	5.В нашем классе хороший классный руководитель.
	11
	3
	
	
	

	6.Учителя справедливо оценивают достижения ребенка в учебе.
	6
	5
	2
	1
	

	7.Наш ребенок не перегружен домашними заданиями.
	4
	6
	1
	3
	

	8.Учителя учитывают индивидуальные особенности ребенка.
	7
	3
	2
	2
	

	9.В школе проводятся дела, которые интересны и полезны нашему ребенку.
	6
	5
	1
	2
	

	10.В школе работают различные кружки, в которых может заниматься наш ребенок.
	4
	4
	3
	2
	1

	11.Учителя дают глубокие и прочные знания.
	6
	6
	1
	
	1

	12.В школе заботятся о физическом развитии и здоровье ребенка.
	5
	9
	
	
	

	13.Школа способствует формированию достойного поведения ребенка.
	7
	6
	1
	
	

	14.Меня удовлетворяют санитарно-гигиенические условия в школе (освещённость, тепло, чистота)
	3
	3
	5
	2
	1

	15.Меня устраивает: - медицинское обслуживание
	Не устраивает питание, отсутствие охраны, мед.обслуживание

	- организация школьного питания
	

	- организация охраны образовательного учреждения.
	

	- соблюдение безопасности пребывания ребёнка в школе
	

	Что из перечисленного, на Ваш взгляд, требует обновления, улучшения? (напишите) 
	

	16.Администрация и учителя создают условия для проявления и развития способностей  нашего ребенка.
	7
	4
	3
	
	

	17.Школа готовит нашего ребенка к самостоятельной жизни.
	8
	6
	
	
	

	Итого:
	416
	234
	54
	12
	4

	
	716

	
	
	
	
	
	


Всего получено ответов 14*17=238
Сумма баллов всех ответов:716
Коэффициент удовлетворенности родителей работой школы:
716/236=3,0 (средний уровень)
Классному руководителю:
5. Формировать в классе доброжелательные дружеские взаимоотношения
Администрации обратить внимание на улучшение:
6. организации школьного питания, контролировать продающуюся продукцию, так как дети травятся ею.
7. организации  охраны 
8. безопасности пребывания детей в школе.

	8в- кл. рук. Мазаева К.М. (13 чел.)
	4
	3
	2
	1
	0

	1.Класс, в котором учится мой ребенок, можно назвать дружным.
	10
	3
	
	
	

	2.В среде своих одноклассников наш ребенок чувствует себя комфортно.
	10
	3
	
	
	

	3. Учителя проявляют доброжелательное отношение к нашему ребенку.
	9
	4
	1
	
	

	4.Мы испытываем чувство взаимопонимания с классным руководителем и учителями
	11
	2
	
	
	

	5.В нашем классе хороший классный руководитель.
	13
	
	
	
	

	6.Учителя справедливо оценивают достижения ребенка в учебе.
	10
	2
	1
	
	

	7.Наш ребенок не перегружен домашними заданиями.
	6
	6
	
	
	1

	8.Учителя учитывают индивидуальные особенности ребенка.
	8
	3
	2
	
	

	9.В школе проводятся дела, которые интересны и полезны нашему ребенку.
	11
	1
	1
	
	

	10.В школе работают различные кружки, в которых может заниматься наш ребенок.
	2
	1
	1
	1
	8

	11.Учителя дают глубокие и прочные знания.
	5
	5
	1
	1
	1

	12.В школе заботятся о физическом развитии и здоровье ребенка.
	1
	1
	1
	1
	9

	13.Школа способствует формированию достойного поведения ребенка.
	12
	1
	
	
	

	14.Меня удовлетворяют санитарно-гигиенические условия в школе (освещённость, тепло, чистота)
	1
	1
	2
	
	7

	15.Меня устраивает: - медицинское обслуживание
	Не устраивает всё, всё требует обновления.
Не устраивает питание, отсутствие охраны.

	- организация школьного питания
	

	- организация охраны образовательного учреждения.
	

	- соблюдение безопасности пребывания ребёнка в школе
	

	Что из перечисленного, на Ваш взгляд, требует обновления, улучшения? (напишите) 
	

	16.Администрация и учителя создают условия для проявления и развития способностей  нашего ребенка.
	4
	5
	4
	
	

	17.Школа готовит нашего ребенка к самостоятельной жизни.
	3
	4
	6
	
	

	Итого:
	464
	126
	40
	3
	26

	
	633

	
	
	
	
	
	


Всего получено ответов 13*17=221
Сумма баллов всех ответов:633
Коэффициент удовлетворенности родителей работой школы:
633/221=2,9(средний уровень)
Классному руководителю:
1. Информировать родителей о кружках и спортивных секциях на базе школы.
2. Изучить интересы и увлечения учащихся класса.
Администрации обратить внимание на улучшение:
1. организации школьного питания, контролировать продающуюся продукцию, так как дети травятся ею.
2. организации  охраны 
3. физического развития и здоровья ребёнка

	9б- кл. рук. Богачкова О.В. (18 чел.)
	4
	3
	2
	1
	0

	1.Класс, в котором учится мой ребенок, можно назвать дружным.
	6
	10
	2
	
	

	2.В среде своих одноклассников наш ребенок чувствует себя комфортно.
	6
	10
	2
	
	

	3. Учителя проявляют доброжелательное отношение к нашему ребенку.
	6
	11
	1
	
	

	4.Мы испытываем чувство взаимопонимания с классным руководителем и учителями
	6
	10
	1
	1
	

	5.В нашем классе хороший классный руководитель.
	9
	6
	1
	1
	1

	6.Учителя справедливо оценивают достижения ребенка в учебе.
	5
	10
	3
	
	

	7.Наш ребенок не перегружен домашними заданиями.
	1
	12
	3
	1
	1

	8.Учителя учитывают индивидуальные особенности ребенка.
	
	13
	2
	1
	2

	9.В школе проводятся дела, которые интересны и полезны нашему ребенку.
	1
	12
	4
	1
	

	10.В школе работают различные кружки, в которых может заниматься наш ребенок.
	
	9
	4
	2
	2

	11.Учителя дают глубокие и прочные знания.
	6
	9
	3
	
	

	12.В школе заботятся о физическом развитии и здоровье ребенка.
	5
	6
	5
	2
	

	13.Школа способствует формированию достойного поведения ребенка.
	2
	13
	3
	
	

	14.Меня удовлетворяют санитарно-гигиенические условия в школе (освещённость, тепло, чистота)
	1
	13
	2
	2
	

	15.Меня устраивает: - медицинское обслуживание
	Не устраивает организация школьного питания, охраны ОУ

	- организация школьного питания
	

	- организация охраны образовательного учреждения.
	

	- соблюдение безопасности пребывания ребёнка в школе
	

	Что из перечисленного, на Ваш взгляд, требует обновления, улучшения? (напишите) 
	

	16.Администрация и учителя создают условия для проявления и развития способностей  нашего ребенка.
	3
	11
	3
	1
	

	17.Школа готовит нашего ребенка к самостоятельной жизни.
	2
	12
	3
	1
	

	Итого:
	236
	495
	84
	13
	6

	
	828

	
	
	
	
	
	


Всего получено ответов 18*17=238
Сумма баллов всех ответов:828
Коэффициент удовлетворенности родителей работой школы:
828/236=2,7 (средний уровень)
Администрации обратить внимание на улучшение:
1. организации школьного питания, 
2. организации  охраны 

	10а- кл. рук. Абдулаева А.А. (13чел.)
	4
	3
	2
	1
	0

	1.Класс, в котором учится мой ребенок, можно назвать дружным.
	7
	2
	1
	
	3

	2.В среде своих одноклассников наш ребенок чувствует себя комфортно.
	7
	5
	1
	
	

	3. Учителя проявляют доброжелательное отношение к нашему ребенку.
	4
	7
	2
	
	

	4.Мы испытываем чувство взаимопонимания с классным руководителем и учителями
	8
	5
	
	
	

	5.В нашем классе хороший классный руководитель.
	11
	2
	
	
	

	6.Учителя справедливо оценивают достижения ребенка в учебе.
	3
	8
	2
	
	

	7.Наш ребенок не перегружен домашними заданиями.
	2
	6
	5
	
	

	8.Учителя учитывают индивидуальные особенности ребенка.
	1
	8
	2
	
	2

	9.В школе проводятся дела, которые интересны и полезны нашему ребенку.
	3
	4
	4
	2
	

	10.В школе работают различные кружки, в которых может заниматься наш ребенок.
	3
	1
	3
	6
	

	11.Учителя дают глубокие и прочные знания.
	3
	6
	3
	1
	

	12.В школе заботятся о физическом развитии и здоровье ребенка.
	2
	4
	6
	1
	

	13.Школа способствует формированию достойного поведения ребенка.
	4
	7
	2
	
	

	14.Меня удовлетворяют санитарно-гигиенические условия в школе (освещённость, тепло, чистота)
	2
	2
	5
	3
	1

	15.Меня устраивает: - медицинское обслуживание
	Не устраивает организация школьного питания, охраны ОУ, тепло

	- организация школьного питания
	

	- организация охраны образовательного учреждения.
	

	- соблюдение безопасности пребывания ребёнка в школе
	

	Что из перечисленного, на Ваш взгляд, требует обновления, улучшения? (напишите) 
	

	16.Администрация и учителя создают условия для проявления и развития способностей  нашего ребенка.
	4
	8
	1
	
	

	17.Школа готовит нашего ребенка к самостоятельной жизни.
	4
	7
	1
	1
	

	Итого:
	264
	246
	76
	14
	6

	
	600

	
	
	
	
	
	


Всего получено ответов 13*17=221
Сумма баллов всех ответов:600
Коэффициент удовлетворенности родителей работой школы:
600/221=2,7 (средний уровень)
Классному руководителю:
1. Информировать родителей о кружках и спортивных секциях на базе школы.
2. Изучить интересы и увлечения учащихся класса.
Администрации обратить внимание на улучшение:
1. организации школьного питания, 
2. организации  охраны 
3. теплового режима

	11а- кл. рук. Абдулаева А.М. (10 чел.)
	4
	3
	2
	1
	0

	1.Класс, в котором учится мой ребенок, можно назвать дружным.
	1
	
	9
	
	

	2.В среде своих одноклассников наш ребенок чувствует себя комфортно.
	2
	7
	1
	
	

	3. Учителя проявляют доброжелательное отношение к нашему ребенку.
	2
	6
	1
	
	1

	4.Мы испытываем чувство взаимопонимания с классным руководителем и учителями
	8
	1
	1
	
	

	5.В нашем классе хороший классный руководитель.
	8
	1
	1
	
	

	6.Учителя справедливо оценивают достижения ребенка в учебе.
	1
	6
	1
	2
	

	7.Наш ребенок не перегружен домашними заданиями.
	2
	5
	3
	
	

	8.Учителя учитывают индивидуальные особенности ребенка.
	
	5
	4
	1
	

	9.В школе проводятся дела, которые интересны и полезны нашему ребенку.
	1
	5
	4
	
	

	10.В школе работают различные кружки, в которых может заниматься наш ребенок.
	3
	3
	3
	1
	

	11.Учителя дают глубокие и прочные знания.
	2
	7
	
	1
	

	12.В школе заботятся о физическом развитии и здоровье ребенка.
	2
	6
	2
	
	

	13.Школа способствует формированию достойного поведения ребенка.
	1
	6
	2
	
	1

	14.Меня удовлетворяют санитарно-гигиенические условия в школе (освещённость, тепло, чистота)
	1
	7
	1
	
	1

	15.Меня устраивает: - медицинское обслуживание
	Не устраивает организация школьного питания, охраны ОУ, безопасного пребывания в школе, медицинское обслуживание

	- организация школьного питания
	

	- организация охраны образовательного учреждения.
	

	- соблюдение безопасности пребывания ребёнка в школе
	

	Что из перечисленного, на Ваш взгляд, требует обновления, улучшения? (напишите) 
	

	16.Администрация и учителя создают условия для проявления и развития способностей  нашего ребенка.
	1
	6
	3
	
	

	17.Школа готовит нашего ребенка к самостоятельной жизни.
	1
	6
	2
	
	1

	Итого:
	72
	231
	76
	5
	4

	
	384

	
	
	
	
	
	


Всего получено ответов 10*17=170
Сумма баллов всех ответов:384
Коэффициент удовлетворенности родителей работой школы:
384/170=2,3 (средний уровень)
Классному руководителю:
1. Информировать родителей о делах, проводимых в школе
Администрации обратить внимание на улучшение:
2. организации школьного питания, 
3. организации  охраны 
4. медицинского обслуживания
5. безопасного пребывания в школе









